U n i te C_OJ Value added. Value shared.

Auf Unite bestellen

In diesem Beitrag zeigen wir Ihnen, wie Sie eine Bestellung auf Unite aufgeben, wie Sie die Warenkorboptimierung
nutzen und wie Sie eine Bestellung andern oder stornieren kénnen.

Bestellprozess

Bestellen in der Web-Version

Bestellen liber PunchOut-Zugang

In der Web-Version bestellen

Der Bestellprozess auf Unite ist ganz einfach.

1. Melden Sie sich bei Ihrem Konto an, um loszulegen.

2. Wahlen Sie die Artikel aus, die Sie bestellen wollen. Weitere Informationen, wie Sie nach Artikeln suchen und
Suchergebnisse filtern kénnen, finden Sie im entsprechenden Beitrag.

3. Legen Sie die Artikel in IThren Warenkorb und gehen Sie zur Kasse.

4. Geben Sie auf der nachsten Seite Ihre Lieferadresse und Zahlungsmethode ein. Wahlen Sie dann Ihre Kostenstelle und
Kostenarten je nach Artikel aus.

5. Stellen Sie sicher, dass alle Informationen korrekt eingegeben wurden bevor Sie Ihre Bestellung aufgeben.

6. Sie erhalten anschliessend eine Eingangsbestatigung Ihrer Bestellung per E-Mail. Genauere Informationen zu Ihrer
Bestellung finden Sie ausserdem im Bereich «Bestellarchiv».

7. Sobald Ihre Bestellung das Lager des Lieferanten verlassen hat, erhalten Sie eine Versandbestatigung (sofern vom

Lieferanten zur Verfligung gestellt). Weitere Informationen zu Versand und Lieferung finden Sie hier.

Uber PunchOut-Zugang bestellen

Sie hier.

Die Warenkorboptimierung nutzen

Mit der Warenkorboptimierung von Unite kdnnen Sie automatisch prifen, ob Ihre Bestellung gunstiger, schneller
lieferbar oder mit weniger Teillieferungen verfugbar ist.

1. Melden Sie sich bei Ihrem Konto an und legen Sie die gewtinschten Artikel in Ihren Warenkorb.

2. Klicken Sie auf den Warenkorb, wenn Sie mit Ihren ausgewahlten Artikeln zufrieden sind. Jetzt kdnnen Sie mit der
Optimierung starten. Je mehr Artikel in Ihrem Warenkorb sind, desto effektiver ist das Ergebnis.

3. Wenn Sie sich fir eine Option entschieden haben, kénnen Sie zur Kasse gehen und Ihre Bestellung abschliessen.

Optimierungsoptionen im Detail
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https://www.mercateo.ch/login/?locale=de&geoArea=ch&registration=customer&state=https%253A%252F%252Fwww.mercateo.ch%252F%253FViewName%253Dlive_at%257EsecureMode%2526viewOptions%253DsecureMode.1
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https://unite.eu/
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[A] Unsere Empfehlung

Wahlen Sie diese Option fur die beste Kombination aus giinstigem Preis, schneller Lieferung und wenigen
Teillieferungen.

[B] Schnellste Lieferung

Sie brauchen Ihre Lieferung so schnell wie méglich? Diese Option sucht nach Lieferanten mit der klrzesten Lieferzeit.

[C] Glinstigster Preis

Sie sind auf der Ausschau nach dem besten Preis? Diese Option stellt den niedrigsten Preis in den Vordergrund.
[D] Ohne Optimierung

Sie mochten die urspringlichen Konditionen beibehalten? Dann wahlen Sie diese Option. So erfolgt keine Anpassung.

Eine Bestellung dandern oder stornieren

Solange Ihre Bestellung noch nicht bearbeitet wurde, kann sie storniert werden. Wenden Sie sich dafir bitte so schnell
wie moglich an unseren Kundenservice.

Bitte beachten Sie, dass eine Stornierung in Ausnahmefallen nicht moglich ist. Ein entsprechender Hinweis finden Sie in
diesen Fallen auf der Seite der Produktinformationen des jeweiligen Artikels.
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