
Artikelen kopen op Unite
Ontdek hoe je kunt bestellen op Unite en zo strategischere procurementbeslissingen maakt. Hier vind je meer informatie
over hoe je een bestelling plaatst op Unite, de functie Smart Basket gebruikt en hoe je een bestelling kunt wijzigen of
annuleren. 

Hoe plaats ik een bestelling op Unite? 

Bestellen op Unite via web

Bestellen op Unite is eenvoudig.

1. Log in op je account om te beginnen.
2. Selecteer je gewenste artikelen. Voor meer informatie over artikelen zoeken en zoekresultaten filteren, ga naar

Artikelen zoeken op Unite.
3. Voeg de artikelen toe aan je winkelwagen. Ga naar je winkelwagen en rond je bestelling af.
4. Selecteer je afleveradres en betaalmethode. Kies vervolgens per artikel de kostenplaats en kostensoort.
5. Controleer of alle gegevens kloppen en bevestig je bestelling.
6. Je ontvangt vervolgens een e-mail met bestelbevestiging. In je account onder “Bestelgeschiedenis” vind je alle

informatie over je bestelling terug.
7. Indien beschikbaar, ontvang je een verzendbevestiging zodra je bestelling onderweg is vanuit het

leveranciersmagazijn. Meer informatie over verzenden en leveren.

Bestellen op Unite via punch-out 

Als je bestelt via punch-out, ga dan naar de volgende pagina voor meer informatie over het bestelproces (OCI en cXML). 

Hoe gebruik ik de functie Smart Basket? 
Optimaliseer je winkelwagen met de functie Smart Basket van Unite. Deze functie geeft weer of je bestelling beschikbaar
is tegen een lagere prijs, met snellere levertijden of met een lager aantal deelleveringen.

1. Log in op je account en voeg de gewenste artikelen toe aan je winkelwagen.
2. Ga naar je winkelwagen om je selectie te laten optimaliseren. Hoe meer artikelen in je winkelwagen, hoe effectiever de

optimalisatie.
3. Selecteer de beste optie voor jou en rond je bestelling af.

Verschillende opties voor optimalisatie

Bestellen via web

Bestellen via punch-out
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https://www.mercateo.be/login/?locale=nl&geoArea=be&registration=customer&state=https%253A%252F%252Fwww.mercateo.be%252F%253FViewName%253Dlive_at%257EsecureMode%2526viewOptions%253DsecureMode.1
https://support.unite.eu/nl-be/voor-aankopers/artikelen-zoeken-op-unite
https://support.unite.eu/nl-be/voor-aankopers/verzending-en-levering
https://support.unite.eu/nl-be/voor-aankopers/punch-out-instellen
https://unite.eu/
https://unite.eu/


[A] Onze aanbeveling

Selecteer deze optie voor de beste combinatie van prijs, levertijd en aantal deelleveringen. 

[B] Snelste levering

Selecteer deze optie om te bestellen bij de leverancier met de kortste levertermijn. 

[C] Zonder optimalisatie

Selecteer deze optie als je tevreden bent met de huidige voorwaarden. 

[D] Voordeligste prijs

Selecteer deze optie om je winkelwagen te optimaliseren op basis van de laagste prijs.

Hoe wijzig of annuleer ik een bestelling? 
Bestellingen die nog niet verwerkt zijn, kunnen worden geannuleerd. Neem in dat geval zo snel mogelijk contact op met
de klantendienst van Unite.

In uitzonderlijke gevallen is het niet mogelijk om een bestelling te annuleren. Dit wordt telkens weergegeven op de
productpagina. 
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https://unite.eu/nl-be/contact
https://unite.eu/
https://unite.eu/

